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 داس٠خالااٌٛظبئف ٌشبغٍٟ ّٔٛرط رم٠ُٛ الأداء اٌٛظ١فٟ 
 الأٚي : ِؼٍِٛبد ػبِخ

 
ذسعخ ِغّٝ اٌٛظ١فخ الاعُ سثبػ١ب  ثذا٠خ اٌخذِخ ربس٠خ شغٍٙب الاداسح اٌ

      
 ٔز١غخ آخش رمش٠ش أداء ؽظً ػ١ٍٗ آخش ثشٔبِظ رذس٠جٟ اٌزخظض آخش ِإً٘ ػٍّٟ 

  ربس٠خ الإػذاد  اٌزمذ٠ش   

  
 

 اٌضبٌش : ِغّٛع اٌذسعبد ٚاٌزمذ٠ش  ٟٔ : ػٕبطش اٌزم٠ُٛاٌضب
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 ؼطبحّاٌ
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  5 اٌمذسح ػٍٝ اٌزغٍت ػٍٝ طؼٛثبد اٌؼًّ

   4     اٌّؼشفخ ثبلأعظ ٚاٌّفب١ُ٘ اٌف١ٕخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ
  4 اٌّؼشفخ ثٕظُ اٌؼًّ ٚئعشاءارٗ

  3 اٌّزبثؼخ ٌّب ٠غزغذ فٟ ِغبي اٌؼًّ
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 ٍِؾٛظبد ػبِخ : اٌشاثغ 
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   بثسٌف: تعأولا
 

 ٌت )الإدازٌت(:(مدمىعت الىظبئف التىفٍر1
رشًّ ٘زٖ اٌٛظبئف ٚاعجبد ٚأػّبي ئداس٠خ ِزٕٛػخ فٟ ِغبلاد ِخزٍفخ ٟٚ٘ أػّبي رغد١ٍ١ٙخ رغدبػذ اٌّغّٛػدبد اٌؼبِدخ 

ٚالأػّددبي اٌّب١ٌددخ ٚاٌّؾبعددج١خ  اٌؼددب١ٍِٓاٌؾى١ِٛددخ ٚرشددًّ أػّددبي شددئْٛ  حٌلأعٙددض  خٌٍٛظددبئف فددٟ رؾم١ددك الأ٘ددذاف الأعبعدد١

 ٚاٌزغ٠ٛك ٚالأػّبي الأخشٜ راد اٌؼلالخ ثٙزٖ اٌّغبلاد.ٚاٌّغزٛدػبد ٚاٌز٠ّٛٓ ٚاٌّشزش٠بد 

 

 ( الإدازة: 2
 ٟ٘ اٌٛؽذح اٌزٕظ١ّ١خ اٌّخزظخ ثأؽذ أٔشطخ اٌغٙبص راد اٌطج١ؼخ اٌّزغبٔغخ ٚرزٌٛٝ اٌم١بَ ثّٙبَ ِؾذدح ضّٓ ِٙبَ اٌغٙبص.

 

 ثبوٍبً: الإزشبداث
 ٓ اٌشئ١ظ الأػٍٝ  ؽغت اٌظلاؽ١بد اٌّؾذدح .٠ؼجأ ٘زا إٌّٛرط ِٓ لجً اٌشئ١ظ اٌّجبشش ٌٍّٛظف ٠ٚزُ اػزّبدٖ ِ .1

ً ٌزمذ٠شٖ ، ثؼذ اٌشعٛع ٌّظبدس اٌزم٠ُٛ اٌّزبؽخ  .2 ٠ؼذ اٌشئ١ظ اٌّجبشش اٌزمش٠ش ثاػطبء اٌذسعخ إٌّبعجخ ٌىً ػٕظش ٚفمب

 ٚاٌّٛضؾخ أدٔبٖ.

ٌذسعخ اٌّؼطبح ٠زُ رغغ١ً اٌذسعخ فٟ اٌؾمً اٌّخظض ٌزٌه أِبَ وً ػٕظش ِٓ ػٕبطش اٌزم٠ُٛ ، ِغ ِشاػبح ألا رض٠ذ ا .3

 ػٓ اٌؾذ الأػٍٝ ٌذسعبد اٌزم٠ُٛ اٌّؾذدح ٌىً ػٕظش ، ٚأ١ّ٘خ اٌشعٛع ئٌٝ ششػ ِفشداد اٌؼٕبطش ٚأعظ اٌزؾمك ِٕٙب.

ِغّٛع اٌذسعبد ٚاٌزمذ٠ش ٠غغً ثٗ ِغّٛع دسعبد ػٕبطش الأداء اٌٛظ١فٟ ٚاٌظفبد اٌشخظ١خ ٚاٌؼلالبد اٌزٟ ؽظً  .4

اٌىٍٟ ٌٍذسعبد)اٌذسعخ إٌٙبئ١خ ( ٠ٚإشش ػٍٝ اٌزمذ٠ش اٌخبص ثٙب فٟ  ػ١ٍٙب اٌّٛظف،صُ رغّغ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّغّٛع

 اٌؾمً اٌزٞ ١ٍ٠ٗ.

فٟ ؽمً اٌٍّؾٛظبد اٌؼبِخ ٠ؾذد ِؼذ اٌزمش٠ش ِٛاطٓ اٌمٛح ِٚٛاطٓ اٌضؼف ؽغت سأ٠ٗ ) ئْ ٚعذد( ٟٚ٘ ػٕبطش  .5

 رشع١ؾ١خ رإخز ثؼ١ٓ الاػزجبس لأغشاع اٌز١١ّض ث١ٓ اٌؾبط١ٍٓ ػٍٝ دسعبد ِزغب٠ٚخ.

6.  ِٝ خظض ٌزٌه .ػٍ ً اٌّ ؾم ٟ اٌ زٌمش٠ش ف ٗ ا ؼذ ػٕ ْ اٌّ ٗ ثشأ ضؼ سأ٠ ٠ٛ ْ زٌمش٠ش أ  ؼذ ا

 ثؼذ اػزّبد اٌزمش٠ش ِٓ لجً اٌشئ١ظ الأػٍٝ ٠زُ ئطلاع اٌّٛظف اٌّؼذ ػٕٗ اٌزمش٠ش ػ١ٍٗ. .7

 

  ثبلثبً : مصبدز تقىٌم الأداء الىظٍفً :

 ٍِؾٛظبد اٌشئ١ظ اٌّجبشش. .2                  ٍِف اٌّٛظف .                                                     .1

 اٌشعّٟ . اٌؾضٛس/اٌغ١بةعغً  .4 رمش٠ش ئٔغبصاد اٌّٛظف .                                                         .3

 أٞ ِظبدس أخشٜ رغبػذ فٟ دلخ اٌزم٠ُٛ . .5

 

 

  زابعبً : الىتبئح المتستبت على تقدٌس الدزخبث :
  ف على تقدٌس ممتبش :  (  عىد حصىل المىظ1

 ٠ّٕؼ ٔمطزبْ ػٕذ ئعشاء اٌّفبضٍخ ٌٍزشل١خ. - ٠زُ إٌظش فٟ رشل١زٗ ثؼذ ئوّبٌٗ ٌٍّذح اٌلاصِخ ٌٍزشل١خ. -
  إٌظش فٟ ِٕؾٗ اٌؼلاٚح الإضبف١خ اٌّظبؽجخ ٌٍزشل١خ. -

 ( عىد حصىل المىظف على تقدٌس خٍد خداً:  2
 

 ٠ّٕؼ ٔمطخ ٚاؽذح ػٕذ ئعشاء اٌّفبضٍخ ٌٍزشل١خ.  - خ ٌٍزشل١خ. ٠زُ إٌظش فٟ رشل١زٗ ثؼذ ئوّبٌٗ ٌٍّذح اٌلاصِ -

  إٌظش فٟ ِٕؾٗ اٌؼلاٚح الإضبف١خ اٌّظبؽجخ ٌٍزشل١خ. -

 ( عىد حصىل المىظف على تقدٌس خٍد : 3
 

 ٠ّٕؼ ٔظف ٔمطخ ػٕذ ئعشاء اٌّفبضٍخ ٌٍزشل١خ. - ٠زُ إٌظش فٟ رشل١زٗ ثؼذ ئوّبٌٗ ٌٍّذح اٌلاصِخ ٌٍزشل١خ. -
 

 

  ىل المىظف على تقدٌس مسضً :  ( عىد حص4

  ٠زُ إٌظش فٟ رشل١زٗ ثؼذ ئوّبٌٗ ٌٍّذح اٌلاصِخ ٌٍزشل١خ. -

  عىد حصىل المىظف على تقدٌس غٍس مسضً : (5

 ٌفزشر١ٓ ِززب١ٌز١ٓ ٠ؾزُ ٔمٍٗ ٌٛظ١فخ أخشٜ فٟ اٌغٙخ. - فٟ اٌّشح الأٌٚٝ لا ٠زُ إٌظش فٟ رشل١زٗ ئرا وبْ ِغزؾمبً ٌٍزشل١خ. -
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 داس٠خ ٚأعظ اٌزؾمك ِٕٙبالإُ ٌٍٛظبئف اد ػٕبطش اٌزم٠ٛششػ ِفشد

 اٌؼٕظش اٌششػ أعظ اٌزؾمك ِٓ اٌؼٕظش

ئٔغدددبص اٌؼّدددً فدددٟ ضدددٛء اٌّدددٛاسد اٌزدددٟ ردددُ  -

 رؾذ٠ذ٘ب.

رؾذ٠ذ اٌّدٛاسد اٌف١ٕدخ ٚاٌجشدش٠خ اٌلاصِدخ لإٔغدبص 

اٌمذسح ػٍٝ رؾذ٠ذ ِزطٍجبد ئٔغبص  اٌؼًّ ٚرٛظ١فٙب ثشىً فبػً.

 اٌؼًّ

 ّٕغضٔٛػ١خ اٌؼًّ اٌ-

 دئٔغبصٖ ٚفك ِب ؽذد ٌٗ ِٓ ئعشاءا -

رٕف١ددز اٌؼّددً ثشددىً عدد١ٍُ ٚفددك ِددب ؽددذد ٌددٗ ِددٓ 

 اٌّٙبسح فٟ اٌزٕف١ز  دئعشاءا

 ّٔبرط ِٓ اٌؼًّ -

 رمبس٠ش الإٔغبصاد-

ػٍددٝ  رؾذ٠ددذ خطددٛاد اٌؼّددً ٚاٌجشٔددبِظ اٌضِٕددٟ

ٔؾٛ  ٠شاػٟ أ٠ٌٛٚخ اٌزٕف١ز ثّب ٠ّىٓ ِدٓ رؾم١دك 

 الأ٘ذاف ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ .  

اٌمذسح ػٍٝ رؾذ٠ذ خطٛاد اٌؼّدً 

 ٚاٌجشٔبِظ اٌضِٕٟ

الاٌزضاَ ثبٌؾضٛس ٚالأظشاف فٟ اٌّٛاػ١ذ  -

 اٌّؾذدح .

اٌزم١ددذ ثددبٌفزشح اٌّخظظددخ ٌغددبػبد اٌؼّددً ٚ  -

 اعزضّبس٘ب فٟ ئٔغبص ِٙبَ اٌؼًّ .

الاٌزضاَ ٚالأضجبط ثّٛاػ١ذ اٌؼّدً اٌّؾدذدح فدٟ 

اٌؾضٛس ٚالأظشاف ٚػذَ ِغبدسح ِمش اٌؼًّ 

 ئرْ ِغجك . دْٚ

 اٌّؾبفظخ ػٍٝ أٚلبد اٌؼًّ

ّٔدددددبرط ِدددددٓ اٌّشدددددبوً اٌزدددددٟ ٚاعٙدددددذ الإداسح  -

 ٚالأعب١ٌت ٚاٌطشق اٌّزخزح ٌّؼبٌغزٙب .

لدددذسح اٌّٛظدددف ػٍدددٝ ِؼبٌغدددخ ِشدددبوً اٌؼّدددً 

اٌمددذسح ػٍددٝ اٌزغٍددت ػٍددٝ طددؼٛثبد  ا١ِٛ١ٌخ ٚاٌطبسئخ ثشىً ع١ٍُ ِٚٛضٛػٟ.

 اٌؼًّ

زؼدبسف ئٔغبص اٌؼًّ ٚفك الأطٛي ا١ٌّٕٙدخ اٌّ -

 ػ١ٍٙب .

ئٌّبِٗ ثبٌّؼبسف الأعبع١خ فدٟ ِغدبي رخظظدٗ 

ٚ اٌزخظظددددبد الأخددددشٜ راد اٌؼلالددددخ عددددٛاء 

وبٔددذ ٔظش٠ددخ أٚ ػ١ٍّددخ ثّددب ٠ّىٕددٗ ِددٓ ِّبسعددخ 

 ػٍّٗ ػٍٝ إٌؾٛ اٌّطٍٛة .

اٌّؼشفخ ثبلأعدظ ٚاٌّفدب١ُ٘ اٌف١ٕدخ 

 اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ

ئٔغبص اٌؼًّ ٚفك اٌمٛاػذ إٌظب١ِخ ٚالإعشائ١خ   -

 ثٙب. اٌّؼّٛي

 ؽغُ اٌّخبٌفبد إٌظب١ِخ ٚالإعشائ١خ .  -

اٌّؼشفدددددخ ثبلأٔظّدددددخ ٚاٌٍدددددٛائؼ ٚالإعدددددشاءاد 

اٌخبطددددخ ثبٌؼّددددً ِٚددددذٜ ِزبثؼددددخ ِزغ١شارٙددددب 

  ٚالإٌّبَ ثٙب .

 اٌّؼشفخ  ثٕظُ اٌؼًّ ٚئعشاءارٗ

 رؼبٍِٗ ِغ الأفىبس اٌغذ٠ذح . -

ٚاٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ  دؽّبعٗ ٌلاٌزؾبق ثبٌٕذٚا-

 فٟ ِغبي ػٍّٗ .

ؾشص ػٍٝ ِزبثؼخ ِب ٠ؾذس ِٓ ِزغ١شاد فٟ اٌ

ِغبي اٌؼًّ ِٚؾبٌٚخ الإٌّبَ ثٗ ٚرٛظ١فٗ ٌخذِخ 

 اٌؼًّ .

اٌّزبثؼدددخ ٌّدددب ٠غدددزغذ فدددٟ ِغدددبي 

 اٌؼًّ
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 داس٠خ ٚأعظ اٌزؾمك ِٕٙبالإُ ٌٍٛظبئف ششػ ِفشداد ػٕبطش اٌزم٠ٛ

 اٌؼٕظش اٌششػ أعظ اٌزؾمك ِٓ اٌؼٕظش

 .أعٍٛثٗ فٟ إٌّبلشخ خلاي  الاعزّبػبد -

 اٌّمزشؽبد ٚالأفىبس اٌزٟ ٠طشؽٙب  -

 رمجً آساء ا٢خش٠ٓ ِٕٚبلشزٙب -

اٌّغبّ٘خ الإ٠غبث١خ فٟ ثؾش اٌّٛضٛػبد اٌزٟ 

رطشػ فٟ ِذاٚلاد الاعزّبع ٚرٛع١ٙٙب ٔؾٛ 

 ٘ذف الاعزّبع .

اٌّشدددددددددبسوخ اٌفؼبٌدددددددددخ فدددددددددٟ 

 الاعزّبػبد

 اٌزؼبْٚ ٚاٌزفبػً ثشىً ئ٠غبثٟ ِغ ا٢خش٠ٓ . -

ٟ رشثطددددٗ ثددددب٢خش٠ٓ ٔٛػ١ددددخ اٌؼلالددددبد اٌزدددد -

 ٚأؼىبعٙب ػٍٝ الأداء .

ٚعٛد اٌؼلالبد الإ٠غبث١خ ٚاٌفبػٍخ ِغ ا٢خش٠ٓ 

 ٚاٌمذسح ػٍٝ رط٠ٛؼٙب ٌخذِخ اٌؼًّ .

اٌمذسح ػٍٝ ئلبِخ  ارظبلاد ػًّ 

 فؼبٌخ ِغ ا٢خش٠ٓ

 وفبءرٗ ف١ّب ٠ٛوً ئ١ٌٗ ِٓ ِٙبَ ئضبف١خ . -

 ئٔغبصارٗ فٟ ِغبي ػٍّٗ. -

 

ػّبي ِٚٙبَ رزطٍت ئِىب١ٔخ رى١ٍف اٌّٛظف ثأ

رفٛق ِغزٜٛ ٚظ١فزٗ اٌؾب١ٌخ فٟ اٌظؼٛثخ 

 ٚاٌّغئ١ٌٛخ ٚرزطٍت لذساد ِٚٙبساد أػٍٝ.

 ئِىب١ٔخ رؾًّ ِغئ١ٌٛبد أػٍٝ

فُٙ الأ٘ذاف اٌؼبِخ ٌٍغٙبص ػٍٝ ٔؾٛ ٚاضؼ  -

، ِٚب٠زشرت ػٍٝ رٌه ِٓ أ٘ذاف فشػ١خ 

ٚثشاِظ ػًّ خبطخ ثبلإداساد اٌزٟ ٠ششف 

 ػ١ٍٙب .

د ئٔغبص الأ٘ذاف عٛاء وبٔذ اٌّؼشفخ ثّزطٍجب -

 ٔظب١ِخ،ف١ٕخ أٚ ِشرجطخ ثبٌمٜٛ اٌؼبٍِخ 

أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ٗ ِؼشفخ ٚاعز١ؼبة ٌلأ٘ذاف اٌؼبِخ 

 ٌٍغٙبص ِٚٙبِٗ . 

 اٌّؼشفخ ثأ٘ذاف ِٚٙبَ اٌغٙبص 

 ا٢ساء  اٌّطشٚؽخ ٌزط٠ٛش اٌؼًّ .  -

 ّٔبرط ِٓ الالزشاؽبد  .  -

 

ػٍٝ طشػ الأفىبس ٚاٌّمزشؽبد اٌزٟ  ٌؾشصا

اثزىبس طشق عذ٠ذح رإدٞ ئٌٝ ٚ ذَ اٌؼًّ،رخ

رجغ١ظ الإعشاءاد ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ الأداء 

 ٚاٌغشػخ فٟ ئٔغبص الأػّبي . 

  رمذ٠ُ الأفىبس ٚاٌّمزشؽبد 

 

 

 ػذَ رأخ١ش الأػّبي . -

 ئٔغبص٘ب ثبٌغشػخ اٌّطٍٛثخ . -

ئٔٙبء الأػّبي اٌّٛوٍخ ٌٗ ٚفك ِب ؽذد ٌٙب ِٓ 

 ٚلذ .

 ذدئٔغبص اٌؼًّ فٟ اٌٛلذ اٌّؾ

 علاِخ اٌؼًّ ِٓ الأخطبء-

 ئٔغبصٖ ٚفك اٌزؼ١ٍّبد  -

ِشاعؼخ اٌؼًّ ثشىً ٔٙبئٟ ٌٍزأوذ ِٓ ئٔغبصٖ 

 ٚفك اٌزؼ١ٍّبد اٌّؾذدح ٚخٍٖٛ ِٓ الأخطبء.

 اٌمذسح ػٍٝ اٌّشاعؼخ ٚاٌزذل١ك

ػدددشع الأفىدددبس ٚاٌّمزشؽدددبد ٚسثطٙدددب ثبٌشدددٛا٘ذ -

 اٌّإ٠ذح .

اٌّشدددددددددبسوخ الإ٠غبث١دددددددددخ فدددددددددٟ إٌدددددددددذٚاد  -

 . ٚالاعزّبػبد

اٌمذسح ػٍٝ ػشع الأفىبس ٚاٌّمزشؽبد 

ٚرجغ١ظ ػ١ٍّخ ئ٠ظبٌٙب ٌّزٍم١ٙب ثشىً ِٕظُ 

ٚٚاضؼ ، ٚاٌزؼبًِ ِغ آساء ا٢خش٠ٓ ثأعٍٛة 

. ْٞ  ٘بد

اٌمددددذسح ػٍددددٝ اٌؾددددٛاس ٚػددددشع 

 اٌشأٞ

 

 

 

 

 

 



              

5 

 

 ُ ٌٍٛظبئف ٚأعظ اٌزؾمك ِٕٙبششػ ِفشداد ػٕبطش اٌزم٠ٛ

 اٌؼٕظش اٌششػ أعظ اٌزؾمك ِٓ اٌؼٕظش

ذ٠زددٗ فددٟ رأد٠ددخ ِددب ٠ٛوددً ٌددٗ ِددٓ ِٙددبَ ؽّبعددٗ ٚع-

 . ثأ١ّ٘خ رٌه  ٚشؼٛسٖ

اٌزدددٟ ٠زؼبِدددً عٙدددضح ٚاٌّدددٛاد اٌّؾبفظدددخ ػٍدددٟ الأ -

   ِؼٙب.

اٌزؼبِددً ثغذ٠ددخ ِددغ ِغددئ١ٌٛبد ػٍّددٗ ٚٚاعجبرددٗ 

 ٌددددٗ ِددددٓ ِٙددددبَ ِددددب ٠ٛوددددًٚؽّبعددددٗ فددددٟ أداء 

 .،ٚاٌشؼٛس ثأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ

 رمذ٠ش اٌّغئ١ٌٛخ 

اٌّٛالددف اٌّخزٍفددخ ِددغ  ِشددب٘ذاد ِددٓ اٌزؼبِددً فددٟ -

 اٌشؤعبء ، اٌضِلاء ٚاٌّشؤٚع١ٓ.

 ثؼذ إٌظش فٟ اٌزؼبًِ ِغ ِخزٍف الأِٛس.  -

اٌزؼبًِ ثؾىّخ ٚاردضاْ ِدغ اٌّٛالدف اٌّخزٍفدخ ) 

اٌؾشعددخ ( ٚثؼددذ إٌظددش  –اٌّفبعئددخ  –اٌطبسئددخ 

 ٌذ٠ٗ .

 ؽغٓ اٌزظشف

 الاعزغبثخ ٌٍزٛع١ٙبد ٚاٌّجبدسح ئٌٝ رٕف١ز٘ب . -

ٌددٗ ِددٓ رٛع١ٙددبد ِٚددب ٔفددزٖ  ّٔددبرط ِّددب طددذس -

 ِٕٙب .

الأخز ثزٛع١ٙبد سؤعبئٗ ٚاٌؾشص ػٍدٝ اٌؼّدً 

 ٚفمبً ٌٙب ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب ثا٠غبث١خ .

رمجدددددً اٌزٛع١ٙدددددبد  ٚالاعدددددزؼذاد 

 ٌزٕف١ز٘ب

اٌؼٕب٠خ ثبٌظٙٛس ثبٌّظٙش اٌؾغٓ ِدٓ ؽ١دش اٌشدىً  -

. 

 اٌؾشص ػٍٝ إٌظبفخ ) اٌؼٕب٠خ اٌشخظ١خ(. -

 .رشر١ت ٚٔظبفخ اٌّىزت -

 

٘زّددبَ ثبٌٍجددبط ِددٓ ؽ١ددش اٌشددىً ٚإٌظبفددخ ) الا

اٌؼٕب٠ددددخ اٌشخظدددد١خ ( ثّددددب ٠زفددددك ِددددغ اٌؼددددبداد 

 ، ٚالا٘زّبَ ثزشر١ت ٚٔظبفخ اٌّىزت.ٚاٌزمب١ٌذ 

 الا٘زّبَ ثبٌّظٙش

 ٚعٛد اٌؼلالخ الإ٠غبث١خ اٌزٟ رخذَ اٌؼًّ. -

 الاؽزشاَ اٌّزجبدي . -

اٌمدددذسح ػٍدددٝ ئلبِدددخ ػلالدددبد ئ٠غبث١دددخ ٌّظدددٍؾخ 

ء ٚردز١ًٌ ِؼٛلددبد اٌؼّدً فددٟ اٌؼّدً ِدغ اٌشؤعددب

 الإداسح .

 اٌؼلالبد ِغ اٌشؤعبء

 ٚعٛد اٌؼلالبد الإ٠غبث١خ اٌزٟ رخذَ اٌؼًّ . -

 اٌزؼبْٚ اٌّغزّش  ٚ الاؽزشاَ اٌّزجبدي . -

اٌمدددذسح ػٍدددٝ ئلبِدددخ ػلالدددبد ئ٠غبث١دددخ ٌّظدددٍؾخ 

، ٚالاعددددزفبدح ِددددٓ رجددددبدي اٌؼّددددً ِددددغ صِلائددددٗ 

 اٌخجشاد ٚاٌزغبسة.

  اٌؼلالبد ِغ اٌضِلاء 

لٍددخ اٌزددزِش ٚاٌشددىبٚٞ ث١ٕددٗ ٚثدد١ٓ اٌّددشاعؼ١ٓ  -

 ٚاٌغّؼخ اٌط١جخ.

 اٌزؼبًِ الإ٠غبثٟ ِؼُٙ -

اٌمدددذسح ػٍدددٝ ئلبِدددخ ػلالدددبد ئ٠غبث١دددخ ٌّظدددٍؾخ 

 اٌؼًّ ِغ اٌّشاعؼ١ٓ .

 اٌؼلالبد ِغ اٌّشاعؼ١ٓ
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 فئبث الىظبئف التً ٌطبق على شبغلهب ومىذج تقىٌم الأداء الىظٍفً

 

اٌزٟ رزضّٓ ٚاعجبد ٚأػّبي ئداس٠دخ فدٟ  الإداس٠خشبغٍٟ اٌٛظبئف  اٌؼب١ٍِٓػٍٝ ٠طجك ٘زا إٌّٛرط 

 ف١ّب ٠ٍٟ:ؽغت اٌفئبد اٌّٛضؾخ  فٟ اٌى١ٍخاٌّغبلاد اٌّخزٍفخ 

 المدمىعت العبمت المدمىعت الىىعٍت مدمىعت الفئبث

ٚظبئف الإداسح اٌؼ١ٍب ٚالإششاف١خ  ٚظبئف اٌّششف١ٓ الإداس١٠ٓ 

 ٚاٌّزٛعطخ ٚاٌّجبششح 

لىظبئف الإدازٌت ا

 والمبلٍت

 وظبئف مدٌس شئىن العبملٍه.

 شئْٛ. أخظبئٟٚظبئف 

اٌؼب١ٍِٓ ٚشئْٛ ٚظبئف شئْٛ 

 أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ

 ٚظبئف شئْٛ اٌطٍجخ 

 اٌّب١ٌبد ٚالاعزؾمبلبدٚظبئف 

 ٚظبئف اٌّؾبعجخ اٌمب١ٔٛٔخ.

 ٚظبئف اٌّؾبعج١ٓ ِٚشاعؼٟ اٌؾغبثبد.

 ٚظبئف الإداسح اٌّب١ٌخ

 اٌّفزش١ٓ اٌّب١١ٌٓ ٚظبئف
 ٚظبئف اٌّشالج١ٓ اٌّب١١ٌٓ

 .ٚظبئف إِٔبء اٌظٕبد٠ك

ٚظددددبئف الإشددددشاف١خ ػٍددددٝ أػّددددبي 
 ٟاٌزفز١ش ٚاٌشلبثخ ٚاٌزؾم١ك اٌّبٌ

 ِذ٠ش اٌّخبصْٚظبئف 
 اٌّخبصْٚظبئف إِٔبء 

 اٌّشزش٠بد ِغئٛيٚظبئف 
 ٚظبئف أخظبئ١ٟ  اٌّشزش٠بد

ٚاٌّشدددددزش٠بد  اٌّخدددددبصْٚظدددددبئف 
 ٚاٌّج١ؼبد ٚاٌزغ٠ٛك

 ٚظبئف اٌغىشربس٠خ اٌخبطخ
 ٚظبئف اٌغىشربس٠خ اٌؼبِخ

اٌٛظدددددددددددبئف الإداس٠دددددددددددخ  ٚظبئف اٌخذِبد اٌىزبث١خ
 اٌّؼبٚٔخ
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